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e Politika i ciljevi kvalitete Poliklinike za reumatske bolesti, fizikalnu medicinu i
rehabilitaciju ,,Dr.Drago Cop*

e Pravilnik o kontroli kvalitete i osiguranju provodenja propisa s podrucja
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e Sigurnost pacijenata i osoblja (SOPK-2) — ,,Upravljanje nezeljenim dogadajima‘
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